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Ofta forknippas digitalisering med succéer som Spotify och de mdnga
svenska gamingforetagen som King, Mojang och Massive Entertainment.
Men de ar bara en del av den maktiga forandring digitaliseringen innebadr.

Somlost integrerade med internets
mojligheter dppnar dessa nya fore-
tag marknader med hjalp av helt nya
affarsmodeller. Foretagen ar viktiga.
De lockar talanger och investerare till
Sverige. ”Born global and digital” ger
de oss gott hopp om att Sverige dven

i framtiden kommer ha manga stora
internationella foretag — fler an vad
ett litet land som Sverige egentligen
borde.

Men lika viktigt dr att tillverk-
ningsindustrin i Sverige och dess sam-
arbetspartners, inte minst de sma och
medelstora foretagen, formar att dra
nytta av digitaliseringens alla mojlig-
heter. Med andra ord - hur de lyckas
med sin digitala transformation.

Tillverkningsindustrin star for
cirka 30 procent av BNP, 70 procent
av exporten och 20 procent av syssel-
sattningen inom det privata naringsli-
vet. Motsvarande andelar for de sma
och medelstora foretagen med upp till
250 anstallda 4r 1o procent av BNP

och 10 procent av sysselsattningen. De
ar med andra ord viktiga for svensk
ekonomi. Om de misslyckas med sin
digitala transformation blir konse-
kvenserna, inte minst i regioner dar
sma och medelstora foretag domine-
rar, kannbara: farre jobb och mindre
skattekraft for att finansiera vard,
skola och omsorg.

Fokus for IVAs projekt Smart in-
dustri d4r sma och medelstora foretags
digitalisering. Runt om i hela landet
genomfor vi B2B-forum for att inspi-
rera, visa pa goda exempel samt iden-
tifiera utmaningar och mojligheter.

I ar genomfor vi den andra om-
gangen av var foretagstavling. Méanga
av oss i juryn kommer fran stora
internationella foretag med verksam-
het i Sverige. Vi dr beroende av de
smé och medelstora foretagen. Bade
som underleverantorer men allt mer
som samarbetspartners med idéer och
innovationer.

Nar vi tagit del av nomineringarna

3

till drets foretagstavling kanner vi
stor tillforsikt: s manga exempel pa
foretag som gldantar pa dorren till att
dra nytta av digitaliseringens olika
mojligheter! Sa stor kreativitet att se
forbattringspotentialen i den egna
affiren och verksamheten!

Samtidigt blir det tydligt hur da-
gens digitaliseringsutmaning ser ut.

Tillverkande foretag i Sverige,
inte minst de sma och medelstora,
har linge varit bra pa automation
och robotisering. Men digitalise-
ringen innebar sd mycket mer. Nu
okar mojligheterna att férandra och
forbattra sitt kunderbjudande pa ett
dramatiskt satt.

Det giller att ta steget att anvin-
da digitaliseringens mojligheter for
att foradla sin produkt eller tjanst sd
att den kan leverera ett storre kund-
virde och dirmed oka foretagets
konkurrenskraft. Detta dr kdrnan i
vad vi ofta kallar smarta produkter
och smarta tjanster.



Under 2017 har vi diskuterat sma
och medelstora foretags digitalise-
ringsutmaningar i Oskarshamn, Lin-
koping, Norrkoping, Luled, Ludvika,
Stockholm, Visterds och Hillerstorp.
Hogst pa listan star fragan om till-
racklig och ritt kompetens finns for
att kunna utnyttja digitaliseringens
mojligheter for att utveckla den egna
affiren. Ledarskapets betydelse har
ocksa lyfts fram. Det galler for styrel-
se och ledning att fa tid att prioritera
digitaliseringsfragorna tillrackligt.

Men ytterligare en fraga har alltid
lyfts — samverkan. Det géller mellan
stora och sma foretag och dven med
de som tidigare kanske i forsta hand
sdgs som konkurrenter. Det giller
ocksd samverkan for att bidra till att
Oka kompetensen i foretaget och hos
medarbetarna. Har sidtter foretagen
sitt hopp till Science Parks och kluster
som upplevs som flexibla och snabba
pd att mota nya kompetensbehov.

Syftet med Smart industris fore-
tagstavling ar att visa upp goda,
inspirerande exempel. I ar har vi valt
att belona tre foretag som vi menar
glantar pa dorren till att utnyttja
digitaliseringens fulla potential.

Vinnarna Lundkvist Travaru
utmanar med sin affirsmodell en
av vara mest traditionella branscher
- bygg. Digitaliseringen har flyttat

foretaget ett stort steg i virdekedjan.
Tidigare sdlde man travaror. Nu ar
kunderbjudandet hela byggnader. Via
ett webbverktyg kan du som kund
rita ditt hus samtidigt som du i realtid
ser vad olika alternativ kostar. Nar
det dr klart dr ocksa ritningarna for
bygglovsansokan fardiga. Det hela
borjade med ett examensarbete dir
studenter i speldesign fran Luled
tekniska universitets verksamhet i
Skellefted tog fram en forsta prototyp.
Hirifrdn hamtas ocksd kompetensen
for det fortsatta utvecklingsarbetet.
Hederspristagaren Atacac utmanar
pd liknande satt kladbranschen. Ny-
designade kldder provas pa nitet. Det
ar du med dina métt som ar modellen.
Nir du vil bestamt dig sys kladerna
upp av skraddare varav manga ar
nyanlinda med stor yrkeskunskap.
Kldder kan forbestillas och bara de
mest populdra sys upp i ett storre
antal. P4 detta satt kommer man runt
problemet med for stora lager. Hall-
barhet i praktiken med andra ord.
1983 kopte Majvor Svensson
en PC och sdg till att den kom till
nytta i hennes och makens tvitteri —
Fanhultstvitten i Almhult. Idag dr den
ersatt av andra system som klarar av
att folja ett plagg varje gang det passe-
rar tvatten. Som kund far du full-
standig kontroll pa vard, slitage och

kostnader for varje enskilt plagg. For
oss dr det ett lysande exempel pa hur
en mycket traditionell verksamhet i
manga stycken tagit steget over till att
i ordets bista bemarkelse bli smart.

Nu dr 2018 ars tavling igdng. Vi ser
fram emot att ta del av dina nomine-
ringar av spannande foretag. Och vi
hoppas fa mota dig pa ndgot av Smart
industris B2B-forum 2018.

Vilkommen!

Johan Weigelt, juryns ordférande
och vice vd IVA

Monica Bellgran, professor i industriell
produktionsledningen, KTH

Hans Enocson, tidigare Nordenchef, GE

Torbjorn Holmstrém, Senior Advisor
to the CEQO, Volvo Group

Danica Kragic Jensfelt, professor
i datalogi, KTH

Bjorn Langbeck, industriell expert,
Tillvixtverket

Sara Mazur, Vice President and
Head of Research, Ericsson

Mikael Rudin, Global Product
Manager 800xA, ABB

UIf Troedsson, CEO Siemens Nordic
Klas Wahlberg, vd Teknikféretagen

Om Smart industri

Huvudfinansidr for Smart industri ar Tillvaxtverket. 4
En rad féretag och organisationer stddjer och ar

engagerade i projektet: ABB, Automation Region,
AB Volvo, Ericsson, Siemens och Teknikforetagen.

o
A DD Automation >
tillvéixt mpD Region
verket ERICSSON

SIEMENS ﬁf‘ﬁ Teknikforetagen S/ QO LNV O




»Digitalisering dr en kdrnfrdga for regeringen och ddrfor var det
viktigt for mig att vara hir idag. Den fordndring vi nu dr mitt
upp i dr mer vittgdende dn alla tidigare som vi har gdtt igenom
och ddrfor dr vi alla just nu lite trevande. Ett sditt att mota den
osdkerheten dr den har typen av moten.«

Eva Lindstrom, statssekreterare
Naringsdepartementet vid
B2B-forumet i Stockholm 15 november.
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Under 2017 har vi fragat 360 deltagare om
sma och medelstora féretags digitalisering:

58 % Man 42 % Kvinnor
Lulea
o 18 maj
B2B-forumen har genomférts i samarbete med lokala IVA Nord,

och regionala aktorer. Region Norrbotten,
IUC Norrbotten

Ludvika
6 september Visteras

Samarkand, 12 oktober
Region Dalarna Automation Summit

Stockholm

|5 november
Ericsson, Lansstyrelsen
i Stockholms lan

Linkoping, Norrkoping
25-26 april

Hillerstorp
Sveriges innovationsriksdag

7 december
Automation
Smaland, Region
Jonkodpings lan
Oskarshamn
19 januari
IUC Kalmar,
Automation Region




Sma och medelstora
foretags digitalisering
— hur gar det egentligen?

Vid B2B-forumen har vi stravat efter en dialog med deltagarna. Nar vi nu
summerar deras svar och asikter vill vi ge brénsle till den viktiga diskussionen
om sma och medelstora foretags digitalisering.

Forumen under 2017 har haft nagra
stdende inslag:

e Storforetag som ABB, Siemens och
Ericsson vilka ligger ldngt framme
i sin digitalisering har delat med sig
av sina erfarenheter och visioner.

* Sma och medelstora foretag fran
den region vi besokt har talat om
vilka digitaliseringsutmaningar
de mott och hur dessa tacklats.

* Regionala och nationella initiativ
kring digitaliseringen som
manga av foretagen pa forumen
kan dra nytta av har lyfts fram.
Teknikforetagens Kick Start
Digitalisering ar ett sddant.

P4 sidorna 14-15 sammanfattas
svaren pa de flervalsfragor vi
stillde via webbverktyget Menti-
meter. Vi har ocksa stallt 6ppna

frdgor som varit utgdngspunkt i
workshopdiskussionerna. Svaren
sammanfattas i denna text.

Av de drygt 360 deltagarna i
forumen kommer halften frdn sma
och medelstora foretag. Den andra
halften har sin bakgrund i organisa-
tioner och myndigheter som arbetar
med dessa foretag samt storforetag.
Tillsammans utgor de en grupp med
mycket god kinnedom och kunskap
om svenska sma och medelstora till-
verkande foretag, ofta kallade teknik-
foretag. Men de utgor inte ndgot
representativt urval.

Den viktigaste anvindningen av
var sammanstillning av resultaten ar
darfor att ge bransle och inspiration
till diskussionen om hur de smd och
medelstora tillverkande foretagen och
deras samarbetspartners ligger till
samt fortsatta dtgarder och initiativ
for att stodja deras digitalisering.

Deltagarna vid vdra forum har en
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ljus syn pad hur det gar med svenska
foretags digitalisering. Over hilften
menar att de ligger vildigt eller gan-
ska ldngt framme. Endast en tiondel
anser att foretagen ligger langt efter.
Knappt tva tredjedelar uppger att de
jobbar intensivt med digitaliseringen
i sin verksamhet. Bara nio procent
svarar att de inte kommit igdng.

Men vad avser de svarande med
den digitalisering foretagen arbetar sa
intensivt med? En del av svaret finns
i fragan var fokus i digitaliserings-
arbetet ligger just nu.

Hela 76 procent svarar att det
handlar om automatisering eller effek-
tiva interna processer. Med andra ord
det som svensk industri sd framgangs-
rikt arbetat med under de senaste 30—
40 aren. Endast 24 procent uppger att
deras fokus ligger pa det som vanligen
forknippas med digitaliseringen idag:
anviandningen av stora datamang-
der for att skapa nya affarsmodeller,



effektivare kundhantering och nya
smarta produkter och tjanster.

Nir foretagen i gruppdiskussioner
svarat pa frigan inom vilka omraden
de storsta mojligheterna med digi-
taliseringen finns visar de pd goda
insikter. Nya tjanster och affirs-
modeller med mojlighet att mota
individuella behov hos kunderna lyfts
fram. Sikerhet och integritet tas upp
liksom flexiblare utbildningsmodeller
med storre distansinslag.

Kompetensfrigan dr helt central
for de sma och medelstora foretagens
digitalisering. Drygt dtta av tio av de
svarande sager att foretagen inte har
tillracklig eller ndgon kompetens alls.
Endast tva av tio menar att de har
tillracklig sadan.

Nir vi frigat med vem foretagen
ska losa sina behov av kompetens-
utveckling svarar hilften — 44 procent
— att det ska ske tillsammans med
kluster och Science Parks. Knappt en
tredjedel uppger universitet och hog-
skolor som prioriterade samarbets-
partners. 20 procent menar att
konsulter ar att foredra.

Utifran diskussionerna vid B2B-
forumen kan vi se tre utmaningar:

Kluster och Science Parks har
gott fortroende bland foretagen.
Nu giller det for dem att erbjuda
bra och relevanta aktiviteter som
gor dem till en bra partner for
den kompetensutveckling som
motsvarar foretagens snabbt
forandrade behov.

Universitet och hogskolor ar

inte sjalvklara partners i de

sma och medelstora foretagens
kompetensutveckling nar det
giller digitaliseringen. Universitet

»Aven om de flesta som dr hir redan
dr ganska kunniga inom omrddet har
vi nog alla behov av att ldra oss mer.

Kanske dr det dirfor det dr sa mdnga
som har kommit hit.«

Stina Bertilsson, Gridszupport, Ludvika.
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Hillerstorp den 7 deceh er.

och hogskolor maste nd ut med
vad de kan erbjuda i dag och
utveckla nya erbjudanden som
moter foretagens behov.

¢ Konsultmarknaden kring
digitaliseringen ar val utvecklad
i Sverige. Men en tolkning
av svaren dr att de smé och
medelstora foretagen antingen
inte kanner till den tillrackligt
eller inte har rad att képa
konsultbolagens tjanster. Detta
ar allvarligt eftersom de sméa
och medelstora foretagen ar
beroende av effektiv konsulthjilp.
Sjdlva saknar de ofta resurser att
anstdlla for att knyta till sig de
olika typer av kompetenser som
digitaliseringen kraver.

Digitaliseringen skakar om narings-
livet, precis som fordndringarna i
andra faser av den strukturomvand-
ling som praglat Sverige under hela
1900-talet. I denna nya fas kan vi
dra nytta av en svensk paradgren:
samverkan.



De stora foretagen vander sig allt
mer till sm& och medelstora foretag
och start ups for att ta del av innova-
tioner de inte visste att de behovde.
De sma och medelstora tar hjilp av de
stora foretagens resurser, bland annat
i den typ av hubar som AstraZeneca,
ABB och Ericsson byggt upp.

Deltagarna i B2B-forumen menar
att den svenska samarbetsviljan ar
fortsatt stark. Det galler bade mel-
lan foretagen och mellan 4 ena sidan
offentliga myndigheter och organisa-
tioner pd lokal och nationell nivd och
4 den andra foretagen.

Nir vi frigat inom vilka omraden
det ar mest angeldget att samarbeta
har vi fatt en rad forslag och idéer.

.. a oo
BWsterds den 12 oktoeRs

»Att digitalisera dr mycket en lednings-
fraga, att det kommer ett tydligt beslut

om att det dr ndgot som ska prioriteras.«

Thomas Marklund, Ditwin AB, Luled.

Behovet av erfarenhetsutbyte ar stort.
Det giller exempelvis ndtverkande
mellan medarbetare i olika foretag,
att fa koll pd kompetensen i andra
foretag for att kunna samarbeta och
trygga, neutrala forum dar man kan
motas. Omvirldsbevakning ar ett

annat viktigt omrade for samarbete
liksom utbildning och marknads-
foring.

Vi har ocksa bett deltagarna ange
vad som krivs for att komma igdng
med samarbeten. Nagra olika aktorer
har pekats ut: befintliga organisatio-
ner i stodsystemet (som kluster och
Science Parks), enskilda personer
inom den kommunala férvaltningen
och foretagen sjialva men giarna med
stod av kommunerna. Man efterlyser
ocksé individer som kan fungera som
brobyggare utifran erfarenheter fran
bdde privat och offentlig sektor.

Digitaliseringen innebir snabb for-
andring. Vi frigade hur detta paver-
kar ledarskapet. Svaren ar entydiga.
Drygt nio av tio menar att paverkan
ar ganska stor eller dramatisk.

Vi fragade ocksa vilka de storsta
digitaliseringsutmaningarna som
ledarna ska hantera ar. Uppgiften
ar att oka den digitala mognaden i
foretagen, se till att kompetensen hos
dgare och ledning ar tillracklig, att
bestillarformdagan ar den ritta och
sjalvklart ocksd sakerstilla en effektiv
kompetensforsorjning. Vi fick aven pa-
pekanden om mer konkreta omraden:
tillrdcklig sikerhet och det mycket
jordnira att integrera olika system s
att de kan tala med varandra.



Barometern madter trycket i de smd och medelstora teknikforetagens digitalisering. Vi ser att den just nu
pekar pd det omrdde som pd engelska barometrar ofta betecknas som "change". For att forflytta sig till ddr
barometrar visar sol och vackert vdder mdste foretagen dra nytta av digitaliseringens mdnga mdjligheter.

| punkterna nedan har vi sammanfattat vad som krdvs:

De smé och medelstora teknikféretagen star pa Samverkan blir avgérande fér hur
1 randen till verklig digitalisering. Men fokus ligger foretagen ska lyckas. Viljan finns men vi
annu pa effektivisering och automatisering. s6ker annu formerna.
Kompetensfragan kommer att vara Ledarskapet i sma och medelstora foretag star
2 avgorande for att ta nista steg. 4 infér mycket stora utmaningar. Det giller inte
minst att inse vidden av digitaliseringen for det

egna foretaget och hur detta ska rustas for att
dra nytta av fordelarna och inte konkurreras ut.
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SMA OCH MEDELSTORA FORETAGS DIGITALISERING

Under 2017 har vi fragat drygt 360 deltagare vid Smart industris B2B-forum om
foretagens digitalisering. Pa sidan 8 finns de orter vi varit pd och sammansattningen
av de som svarat.

HUR LIGGER SVENSKA A
FORETAG TILL MED SIN A ﬁ
DIGITALISERING? P Ry )
o o o
10% 50% 29 %

Valdigt langt framme Ganska bra till Lite pa efterkalken

HUR ARBETAR NI MED
DIGITALISERINGEN | DITT
FORETAG ELLER VERKSAMHET?

9% 27 %

Har inte kommit sd langt

73

Ligger i startgroparna

VAR LIGGER FOKUS
| FORETAGENS
DIGITALISERINGS-
ARBETE IDAG!

>

o, o, o, o,
36% 40% 8% 7%
Automatisering Effektiva interna Effektivare Nya affars-
processer kundhantering modeller
HUR PAVERKAR
DIGITALISERINGEN
KRAVEN PA LEDARSKAP
| FORETAGEN?
o, o, o,
40% 54% 5%
Dramatiskt Ganska mycket Ganska lite

1%

Langt efter

64 %

Jobbar intensivt

N

|
9%

Nya produkter
och tjanster

| %

Inte alls



HAR DITT FORETAG TILLRACKLIG
KOMPETENS FOR DIGITALISERINGEN?

17 % 66 %
Ja

Inte tillrdckligt
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HUR SER SAMARBETSVILJAN
UT MELLAN FORETAG?

1%

Mycket stor
HUR SER SAMARBETSVILJAN
UT MELLAN KOMMUNER/
MYNDIGHETER OCH
NARINGSLIVET IDAG?
® 00
[ Y Y

Mycket stor

MED VEM SKA NI LOSA ERA BEHOV

AV KOMPETENSUTVECKLING?

20%

Konsulter

Universitet och

67 %

Stor

29%

hogskolor

Stor

& &

20%

Liten

Liten

7%

Sjalva

44%

Kluster,
Science Parks

&

2%

Mycket liten

Mycket liten
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Vinnare:

Drémmen ar himlen. Men redan nu ar Lundqvist Travaru AB pa vdg mot
tradtopparna. Med inspiration fran datorspel har de forandrat sdttet vi kdper hus pa.
Pa sikt vill de bli ett nav for hela byggbranschen. For det vinner Lundqvist Travaru
IVAs foretagstavling Smart industri.

Det var Jens Lundqvists farfar som
startade Lundqvist Travaru for drygt
8o ar sedan. D4 var det en sdg och ett
hyvleri som hans far sedan tog 6ver
och drev vidare. Sedan 2014 ar Jens
deldgare och vice vd for en verksamhet
som har f4 likheter med ursprunget.

Ska man tro honom har det vi ser
idag fa motsvarigheter med det vi
kommer att méta i framtiden.

Hans partner Samuel Holmstréom
kom in i foretaget lite fran sidan, och
det hogst motvilligt. Hans dréom var
egentligen att bli civilingenjor i data-
teknik men nar det blev strul med
betygen fick han tinka om.

—Jag fick ett jobb pa ett foretag
i husbranschen utan att kunna ett
dugg. Men nir jag ndgra ar senare
traffade Jens bestimde vi oss for att

gemensamt ta 6ver hans pappas fore-
tag, sager Samuel som ar den av de tva
som far titulera sig vd.

Den bransch som de di klev in i
beskriver de sjdlva som tamligen gra.
Samuel gar ett steg lingre och sdger
att det var ju trist att han skulle ham-
na just hir och inte i IT-branschen.

—Dir dr allt s3 mycket mer farg-
glatt. Men vad skulle jag gora, det
vara bara att acceptera livets lott.

Kanske dnda inte. Istallet for att
deppa ihop over graskalan valde de att
borja farglagga.

Till historien hor att bide Jens
och Samuel under stora delar av sin
ungdom hade dgnat dagar och natter
at att spela datorspel. Bortkastade tid
var en vanlig kommentar fran vuxen-
varlden.

— Att vi spelade s mycket har varit
avgorande for hur vi har omskapat
vart foretag. Inte minst eftersom
spelvirlden gav oss en kinsla som vi
nu anvander i plattformen som blivit
bas for hela var siljorganisation, siger
Jens Lundqvist.

Jens och Samuel formade en vision,
men de var inga datautvecklare.
Losningen pa problemet var att inleda
ett samarbete med den utbildning for
spelutvecklare som Luled tekniska
universitet driver i Skelleftea. Och
snart hade de lyckats overtyga bade
spelutvecklare, dataspelsgrafiker och
systemvetare att de skulle gora ett
examensjobb pa foretaget.

Studenterna péa spelutvecklarpro-
grammet tog fram den digitala grund
som foretaget nu star pa. Senare



anstilldes en av dem. Han utvecklade
en 3D-kalkylator som gor det mojligt
for kunder utan forkunskaper att
sjdlva skapa sina dromhus, skriva ut
bygglovsritningar och fa ett exakt pris
direkt pd hemsidan. Allt inom ndgra
minuter. En process som tidigare
kunde ta veckor och dar mangder

av samtal och mejl mellan foretagets
sidljare och kunder méste utvixlas.

— Principen ar att det ska vara latt
for vara kunder att kopa ett hus av
0ss. Men dven for oss som foretag
finns tydliga fordelar. Bland annat
skapar en order automatiskt listor
over vad som ska bestillas fran under-
leverantorer samtidigt som ritningar-
na skickas till fabriken. I praktiken
betyder det att vi har outsourcat en
stor del av jobbet till vira kunder.

Och det fungerar. Forsiljningen
okar samtidigt som snittpriset pd fore-
tagets ordrar har stigit betydligt.

—Kunderna gillar att de nu har
full koll pa vad de koper, och vad
det kommer att kosta. Men systemet
tvingar ingen att handla mer av oss
an de vill. Har de en egen dorr som
de vill anvanda till huset 4r det inga
problem.

Det betyder inte att sdljarna har
fatt sparken, de fungerar istallet som
radgivare och slutkontrollanter.

De hus Lundqvist Travaru siljer
ar framforallt fritidshus, garage, stall
och maskinforrad. Enklare byggnader
utan inredning.

— Men inom kort kommer vi att
uppdatera var webb sd att det blir
mojligt att bygga mer komplexa hus
samtidigt som kunderna kan bestilla
montage till ett fast pris. Langre fram
vill vi att vdra kunder ska kunna
inreda sina hus med mobler och allt
direkt pd var webb.

Att inkludera montage i koncep-
tet blir, menar Samuel Holmstrom,
ett satt att komma tillratta med att
manga kunder har ligt fortroende for
hantverkare.

— Om vi garanterar kvaliteten hos
de hantverkare vi anlitar runt om
i landet har alla mycket att vinna.
Kunderna blir néjda med slutproduk-
ten, hantverkarna far jobb med god
lonsamhet och vi kan 6ka var forsilj-
ning.

I forlingningen vill Jens och
Samuel revolutionera hela bygg-
branschen. Férhoppningen ar att
deras system ska fungera som ett nav
som knyter ihop alla delar, fran be-
stillning till firdiga produkter.

— Vi gdr frdn att ha varit en produ-
cerande trdindustri till att mer syssla
med teknik, logistik och forsiljning.

Juryns motivering: Lundqvist Travaru

Det blir tydligt nar vi ser att vi 2014
tillverkade 9o procent av det vi sdlde
medan vi idag dr nere pé 35 procent.
Under samma tid har omsittning-
en Okat med Over 30 procent per ar
samtidigt som var lonsamhet ir hog
for branschen, sager Samuel Holm-
strom.

Motorn i férandringsprocessen ar
utan tvekan den digitala satsningen.
For att kunna driva processen framét
har de vid flera tillfallen tagit hjalp av
studenter vid Lulea tekniska univer-
sitet.

— Mainga talar om att foretagen
ska spelifieras men det handlar inte
om att gora trista jobb lite roligare.
Fordelen ar snarare att man kan skapa
losningar som ar bade pedagogiska,
effektiva och intuitiva, siger Jens
Lundqvist.

Att foretaget pa egen hand har
utvecklat de nya digitala verktygen
har en rad fordelar, menar Jens. Inte
minst att de hela tiden har kunnat
bygga systemet utifran hur de jobbar
och inte tvingas underordna sig ett
system som ett externt IT-bolag har
skapat.

— Vi vet vad vi vill ha men kan ta
oss dit i sma steg allteftersom vi sjalva
ar redo och kunnat testat att det
fungerar.

Genom att utnyttja digitaliseringens majligheter har Lundqvist Trdvaru utvecklat sitt kund-
erbjudande och gatt fran att erbjuda travaror till att silja fardiga byggnader. Med sin affars-
modell utmanar man didrmed en av vara mest traditionella branscher — bygg. Detta har blivit
mojligt ndr bygg mott gaming i ett ndra samarbete mellan foretag och akademi.




Fanhultstvatten

En enkel streckkod har i grunden férandrat arbetet hos Fanhultstvitten i Almhult. Det
gor att tvadtteriet nu har absolut koll pa varje enskilt plagg, vilket har gjort verksamheten mer
effektiv och kunderna mer trogna. Fanhultstvatten belonas nu med ett hedersomnamnande.

I borjan av 1970-talet kopte Majvor sedan 1958 var full av tankar och idé-  serad av ny teknik och nya l6sningar.
och Yngve Svensson ett tvitteri som er om hur verksamheten skulle kunna  Det gjorde att hon redan 1983 kopte
horde till gdrden Fanhult utanfor utvecklas. en dator. Den var dyr och kunde inte
Almhult. Majvor som hade jobbat dir — Min mor har alltid varit intres- mycket men det blev forsta steget pa




var ldnga digitaliseringsresa, siger
sonen Patrik Svensson i familjeforeta-
get Fanhultstvitten.

Under dren har datorer och nya
losningar kommit och gatt. Ett storre
steg togs for fem ar nir familjen insag
att de var tvungna att hitta pd ndgon-
ting for att mota konkurrensen fran
tvitterier som hyr ut klader till sina
kundforetag.

Att Fanhultstvitten inte valde att
erbjuda samma losning beror pd att de
anser att deras kunder gor en battre
affar om de dger sina egna textilier.

— Vart koncept bygger istdllet pd att
vi sdljer, tvittar och lagar alla de kla-
der de behover, och att de bara betalar
for de tjanster vi gor 4t dem.

Utmaningen var att fi ordning och
reda p4 allt som ska tvittas, de 50 coo
artiklar de har i sin butik med klader
och vem som ska ha vilka klader.

— Problemet var att det inte fanns
ndgon sddan 16sning tillgdnglig pa
marknaden. Darfor fick vi, tillsam-
mans med en extern programmerare,
skapa ett eget system. Det bygger
i grunden pd att vi limmar fast en
streckkod i alla kldder som vi hanterar.

Streckkoden 4r i sin tur kopplad till
ett datasystem som styr hela verksam-
heten. Det gor att det nu ar mojligt att

Juryns motivering: Fanhultstvatten

garantera att allt som kommer in till
tvitteriet far ratt behandling men gor
det dven mojligt att hdlla koll pa exakt
vem pa vilket foretag som anvinder
ett visst plagg.

— Vi har dven utvecklat en app som
gor att de som anlitar vara tjanster
kan hélla koll pa sina klader och med-
dela oss att ndgonting maste lagas.

Det forsta som hiander nir
smutstvatt kommer in Fanhultstvit-
ten ar att alla streckkoder scannas.
Dirmed far den som gor jobbet ett
besked om hur varje enskilt plagg ska
tvittas, men dven information om att
nagot som maste lagas. Allt som sedan
hander registeras och lagras i en data-
fil som kan ldsas av bade tvitteriet
och kunden.

Nir sedan allt ar klart passerar all
tvitt en streckkodsldsare igen och en
leveransorder skrivs ut. Dir finns alla
relevanta uppgifter med, till exempel i
vilket skdp plagget ska ligga hos kun-
den for att den som ska bira kliderna
ska hitta dem.

— En stor fordel att det nu ar ldtt att
lara sig jobbet, ofta kan en nyanstalld
klara sig pa egen hand efter nagra fa
timmar. Tidigare kunde det ta flera
veckor, siger Majvor Svensson.

En annan fordel 4r att klader inte

kan forsvinna. Om det kommer en
fraga fran ett foretag var en specifik
jacka har tagit vagen kan tvitteriet
redovisa exakt hur ofta det har tvit-
tats, nar det kom in senast och nar det
har levererats.

— Om vi bedomer att ndgot ar sa
slitet att det inte ar virt att laga har vi
ratt att ersatta det med ett plagg fran
var butik. Aven anvindarna kan via
var app meddela att de vill att nagot
ska bytas ut.

Via appen har alla kundforetag
aven fatt tillgdng till en skraddarsydd
webbshop dir de anstillda latt hittar
produkter med ritt firg eller andra
specifika krav for just deras foretag
eller yrke.

Det system som Fanhultstvitten
har byggt hanterar inte bara tvitt-
verksamheten, det ir dven direkt
kopplat till foretagets affarssystem.
Bland annat genereras fakturor
automatisk nar en order har levererats.

— Att ta oss dit vi dr idag har inte
varit helt latt. Vi har lagt ned mycket
tid och pengar pd att fa det att fungera
men idag har vi ett system som ar
skraddarsytt for oss och som vi dess-
utom 4ger sjalva. Nu kan vi fortsitta
att utveckla nya funktioner i den takt
vi sjilva onskar, sager Patrik Svensson.

For snart 40 ar sedan borjade Fanhultstvdtten genom inkdpet av den forsta PCin sin resa
mot ett smart tvatteri. Idag foljs varje individuellt plagg digitalt ndr det passerar tvatten.
Systemet ger information om vad som beh&ver lagas och vilka plagg erséttas. Att kunderna
kan effektivisera sin hantering av yrkeskldder dr en viktig effekt av affirsmodellen som préglas

av stor transparens.




Hegersomnamnande:
Atacac

Goteborgsforetaget Atacac dr pa vag att fordandra sattet vi koper klader pa. Snart kan
digitala kopior av oss sjdlva handla plagg som inte finns. Darmed ska &verproduktion och hoga
lagerkostnader kunna ersattas av personligt mode till lag kostnad. Nu belénas de med ett
hedersomndamnande.

Rickard Lindgvist och Jimmy utbildad skraddare och designer — Det som forenar oss dr att vi bada
Herdberg driver sedan ett par ar medan den andra ir en fena pd att ar kreatorer med ett stort hantverks-
foretaget Atacac. De gor det utifrdn programmera och skapa digitala kunnande. Och att vi har likartade

helt olika erfarenheter. Den ena ar upplevelser. tankar om vad som kan och bor goras
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for att utveckla modeindustrin, sager
Jimmy Herdberg som ar den av de
bada som hanterar kod och virtuella
koncept.

En anledning till att de valde att
starta foretaget ar att Rickard Lind-
qvist, med sin bakgrund inom mode-
virlden, med dren hade kommit att bli
allt mer skeptisk till modebranschens
arbetssitt.

— Nar jag utbildade mig till skrad-
dare fick jag lara mig att se pa krop-
pen pa ett sdtt som formulerades pa
1800-talet. Jag menar att det ar ett
foraldrat system.

Nir den tanken hade slagit rot
valde han att soka sig till hogskole-
varlden for att inom ett doktorand-
projekt utveckla alternativa konstruk-
tionsmetoder. Bland annat genom att
studera hur olika material faller pd
levande kroppar.

— Nir jag borjade arbetade jag ana-
logt men nir jag disputerat hade den
digitala utvecklingen hunnit ikapp
mina tankar. Det betyder att det nu
finns forutsdttningar att revolutionera
hela branschen.

I praktiken betyder forandringen
att klader som ett traditionellt orga-
niserat modeforetag behover ett ar pa
sig for att ta fram klarar Atacac pa ett
par veckor.

Hos Atacac borjar allt med att
Rickard skapar ett plagg i sin dator

Juryns motivering: Atacac

och scannar in tyger for att senare
kunna presentera klader med ritt
textur och fall. Dérefter tar Jimmy
alla information och skapar bilder
eller filmer dar man exakt kan se hur
plagget ser ut frdn alla tinkbara vink-
lar. Nagra minuter senare kan kunder
hitta kladerna i foretagets webbshop.
Trots att de fortfarande inte finns i
den verkliga virlden.

- Tidigare sydde jag upp testplagg
och draperade dockor med dem for att
se vad det var jag hade gjort. Nu kan
jag gora nastan allt direkt i datorn.
Forst ndr allt ar klart och vi har kun-
der som bestillt gar vi ut i fabriken
och syr upp plagget.

Foridndringen innebir dven att
framtidens modedesigner lika vil kan
rita klader som ar tiankta att biras av
levande manniskor eller av karaktirer
i ett datorspel. Arbetsprocessen ar
exakt densamma i bada fallen.

Fragan dar bara om kunderna ar
med pa tdget? Vill de verkligen handla
klader som inte finns bara utifrdn en
digital presentation?

— Kunderna har borjat hitta till
oss men den stora forindringen
raknar vi kommer forst i ndsta steg.
Da kommer det att vara mojligt att
scanna av den egen kroppen med en
mobiltelefon och sedan lita en en
exakt kopia av oss sjdlva kliva in i
var virtuella butik. Dar kommer de

att kunna testa bade hur olika ma-
terial ser ut och om de passar, siger
Jimmy Herdberg.

Grundarna av Atacac riknar med
att hela modebranschen inom nagra ar
kommer att vara forandrad i grun-
den. Bland annat blir det férmodligen
mindre intressant att ha butiker pd
fina gatan.

— Vi ser framfor att foretag av var
typ bygger upp fabriker pa alla konti-
nenter for att serva kunderna pé just
den marknaden. Andra idéer ar att de
som vill handla av oss men inte ar helt
nojda laddar ner vdra monster och
sedan bestaller plagg som ser ut exakt
som de sjalva vill. Vi bir d4 mer som
en 3D-printer for klader.

For kunden 6ppnar den nya tekni-
ken upp for en 6kad individualisering.
For branschen dr podngen att de kan
komma ifrdn dagens 6verproduktion,
lagerhallning och alla kostsamma
returer som dagens e-handel tving-
as leva med. Daremot dr det inte
sakert att alla butiker forsvinner,
men de kanske mer far fungera som
showroom 4n som en handelsplats.

— Vi ar mitt uppe i den dramatisk
forandring, och det ska blir span-
nande att se vad som kommer att
hianda. Vi tror att vi kan 6verblicka
ett par ar men vad som hander efter
det dr svart att forutse, sager Rickard
Lindqvist.

Med hjalp av digitaliseringen skapar Atacac en ny typ av kundrelation inom klddbranschen. Den enskilda kunden
star modell ndr plaggen provas pa ndtet och bara det som efterfragas sys upp. Att lagren minimeras och kliderna
sedan produceras av nyanldnda med stor yrkeskunskap dr bara tva exempel pa den hallbara affirsmodellen.
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Finalist:

Malet ar att silja ren luft

Foretaget 3nine tillverkar effektiva oljedimavskiljare med ett webbgrdnssnitt som gor att
kunderna nu alltid har full koll pa att de fungerar som de ska. Inom kort kommer kunderna inte
att behova kodpa fler maskiner; istdllet kommer de att bestélla ren luft.

For att rena luften fran den dimma
av olja och skirvitskor som uppstir
i olika industriella processer anvinds
oljedimavskiljare. Vanligtvis ar det
ndgon form av filter som gor jobbet.
De fungerar hyfsat bra, men inte
mycket mer.

De oljedimavskiljare som foreta-
get 3nine, med ett 30-tal anstillda,
har utvecklat bygger pa en alternativ
metod. Istillet for filter anvinder de
Alfa Lavals klassiska separationstek-
nik for att fa bort oljepartiklarna. Det
gor reningen mer effektiv samtidigt

som oljan som samlas upp kan ater-
vinnas. Vilket i sig ar bdde en ekono-
misk och miljomassig fordel.

3nine har dven, tillsammans med
foretaget HiQ, utvecklat en webb-
plattform som gor att deras kunder
kan fa all den information de behover
for att overvaka maskinernas funk-
tion. De som vill kan dven anvinda
losningen for att kontrollera luften pa
arbetsplatsen, halla koll pa temperatu-
ren pa skirvitskor och se till att man
inte har ndgon alarmerande bakterie-
tillvaxt i sina oljor.
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— Vart mal ar att vara kunder ska
kunna fokusera pa produktionen
istallet for att dgna sig at ett tids-
kravande underhall, sager John Elliot,
marknadschef pd 3nine.

Kontrollerna kan ske pa tre niva-
er. P4 den oversta kan storre foretag
overvaka alla sina maskiner, oberoen-
de var i virlden de finns. Det betyder
att de pa koncernnivad kan redovisa
exakt hur bra luft det dr i de egna
fabrikerna, hur stor mdngd olja som
har sparats och hur manga driftstopp
man har haft.

I de ldgre nivderna kan produk-
tionsansvariga pa en fabrik overvaka
bdde maskiner och miljo i den egna
anliaggningen medan operatoren kan
fa all nodvandig information fran en
enskild maskin.

Oberoende av niva redovisas alla
resultat i realtid.

— Nu lyfter vi in den data som ge-
neras i systemet till vart affirssystem.
Diarmed kan vi ta pa oss uppgiften att
kontrollera funktionen och bestalla
reservdelar, utan att kunden behover
gora nagonting. Nista steg dr att
kunderna inte lingre koper vara pro-
dukter — istdllet kommer vi att silja
tjansten ren luft till dem.



Finalist:

Appen tar informationen ut i skogen

En iPad i julklapp till alla blev starten pa en férandringsprocess som bidragit till att
Sodra Skog har kunnat effektivisera skogsbruket. Forklaringen ar att alla som dger och
jobbar i skogen numera alltid har tillgang till all den information de behdver.

Det kan lata simpelt i en tid nir alla
verkar vara uppkopplade bade alltid

och overallt. Men s3 enkelt ar det inte.

Alla som jobbar och verkar i skogen
vet att en stabil uppkoppling mot
ndtet inte ar en sjalvklarhet.

Sodra Skog har 16st problemet
genom att skapa appar for iPads som
fungerar lika bra med som utan fung-
erande internet.

— Vi har tagit fram en digital 16s-
ning som gor att alla vira intressenter
far tillgdng till kartor med all relevant
information samtidigt som de kan

dela med sig av information till alla
som jobbar inom ett skogsomrade,
siager Orjan Vorrei pa Sodra Skog.

Det betyder i praktiken att den som
ar i skogen har full koll pa var det ar
fuktigt, hur mycket det lutar och var
det finns fornlamningar som kriver
extra hansyn.

— P4 sa satt far alla forutsdttningar
att fatta ritt beslut i varje 6gonblick.
Men var losning skapar aven mojlig-
heter for alla berérda att bade dela
med sig av information och inter-
agera nar det behovs. Det betyder till

exempel att en skogsdgare som hittar
trad pa sin mark som dr angripna av
barkborrar direkt fran platsen kan
skicka en arbetsorder till en entre-
prenor.

Tankar om att skapa en mobil
plattform dar skogsidgare och entre-
prendrer men aven andra intressenter
skulle kunna samarbeta ir langtifrdn
ny. Men flera av de férsok som gjordes
foll pa att de ritta tekniska forutsatt-
ningarna inte fanns tillgiangliga.

—Nir iPaden kom 2011 sdg vi
mojligheten och tog omedelbart ett
beslut om att alla som verkar i vira
skogar skulle fa en i julklapp. De fick
aven veta att de kunde anvianda den
hur mycket de ville privat. Det gjorde
att barn ofta hjalpte forildrar att
forsta hur den skulle anvindas och
ddrmed fick vi en snabb implemente-
ring och ett positivt mottagande.

Idag har alla aktorer fatt appar som
ar anpassade till deras speciella behov
vilket har lett till battre samarbeten
och okad effektivitet.

—Nu gar vi vidare och skapar fler
mobila l6sningar for att oka inter-
aktionen mellan olika parter ytterliga-
re. Ett exempel ar att vi dr pa vag att
forbattra mojligheten att signera avtal
direkt i skogen, siger Orjan Vorrei.



Smart industri 2018

[ tdvlingen Smart industri kan féretag som utvecklas
med digital teknik delta. Bade féretag med egen
produktion och de som levererar tjdnster till
producerande foretag kan nomineras.

Vivill helt enkelt beléna féretag som anvander teknik

produktivitet och konkurrenskraft. Nomineringstiden
till 2018 ars tavling gar ut den 30 september.
Prisutdelningen sker i bérjan av 2019.

Tavlingen har genomférts 2016 och 2017. Vid bada
tillfallen fick vi in mdnga nomineringar pa spannande
foretag som pad olika sdtt utnyttjat digitaliseringens
mojligheter i smarta I6sningar som inneburit:

* Kortare ledtider eller 6kad tillganglighet genom att
data anvdnts pd ett innovativt sdtt

* Forenklade processer inom engineering och design

* Produktivitetstillvaxt

» Effektivare resursutnyttjande

* Nya kunderbjudanden och affirsmodeller

Johan Carlstedt
Projektledare
Tel 08-791 29 84
johan.carlstedt@iva.se

och resurser pa smarta och effektiva sitt for att 6ka sin

Monica Sannerblom
Projektkoordinator
Tel 08-791 29 43
monica.sannerblom@iva.se

Att delta ger ditt féretag manga tillfallen att lyfta
digitaliseringsfragorna. Lat dig gdrna inspireras pa de
md&ten vi arrangerar runt hela landet under 2018.
Lds mer om dem pa www.smartindustri.nu

Dar kan du ocksa ldsa om juryn i vilken ledande
foretagsledare och forskare ingar.

Forsta pris i tavlingen dar en kunskapsresa for att studera
hur féretag i andra linder méoter digitaliseringens
utmaningar. Resans program skrdddarsys efter det
vinnande foretagets inriktning och énskemal.

Varmt vdlkommen till nagot av vara B2B-forum
under 2018!

Jan Westberg
Kommunikationsansvarig

Tel 08-791 30 49
jan.westberg@iva.se
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Emballator Plastics & Innovations utvecklar; designar och producerar
forpackningslosningar och forslutningar i plast och aluminium samt skraddarsydda
automationsldsningar. | sortimentet ingar bland annat burkar, hinkar, dunkar,
flaskor, tuber och lakemedelsprodukter med en rad olika forslutningsalternativ.
Inom Emballator Plastics & Innovations (EPI) producerar Lagan Plast, Mellerud
Plast, Tectubes och Vaxjoplast forpackningar och férslutningar samt WEMA
automationsldsningar.

Juryns motivering: Emballator Plastics & Innovations har pa ett féredémligt
sdtt utnyttjat digitaliseringen for att effektivisera produktion, materialhantering
och interna processer och darmed lagt grunden till fdretagets turnaround.
Digitaliseringen har ocksd anvants som ett effektivt verktyg fér att i ndra
samverkan med kunderna utveckla skrdaddarsydda leveranser. Badde ledarskap
och involvering av personalen dr inspirerande exempel pa den bredd av
dtgdrder och det engagemang som kravs for

att utnyttja digitaliseringens mojligheter.

B |||
O _
r
e =
(X
O (1]
e
L




producerar hogeffektiva maskiner och metoder for :
det moderna jordbruket. De storsta marknaderna dr Sverige,
Tyskland, England, Frankrike och Ryssland. De |9 dotterbolagen
finns i huvudsak i Europa samt ett i Kanada.

Juryns motivering: Vdderstad har med hjdlp av digitalisering
intagit en framtrddande position i arbetet med att effektivisera
anvdndningen av produkter vars funktioner varit grunden for det
moderna jordbrukets utveckling de senaste 250 aren. Féretaget
har genom att anta digitaliseringens utmaningar tacklat en mycket
svar marknadssituation. Vaderstad har samtidigt blivit en ledare

i utvecklingen av jordbruksmaskiner inom sin nisch.
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Pristagarnas kunskapsresa:

Karnan i IVAs projekt Smart industri dr lirande genom goda exempel, inspiration och erfarenhets-
utbyte i det personliga métet. Darfor far de foretag som vinner eller far ett hedersomnamnande
en kunskapsresa i pris. 2017 gick den till Tyskland, hemlandet fér en av de mest ambitidsa
nationella kraftsamlingarna kring digitalisering | Europa — Industrie 4.0. Resan gjordes inom ramen
for German Swedish Tech Forum dar IVA och Tysk-Svenska Handelskammaren samarbetar.

I resan till Niirnberg med omnejd
2017 deltog personer i ledningen for
det vinnande Emballator Plastics and
Innovations och Viderstad tillsam-
mans med jurymedlemmar och
projektledningen fran IVA. Resan

- som arrangerades av Svensk-Tyska
Handelskammaren - var tre dagar
lang. Under transporterna i buss mel-
lan besoken var diskussionerna livliga
om vilka slutsatser deltagarna kunde
dra for den egna verksamheten utifran
det man sett.

Det forsta besoket var pd Kuka
Robotics en av varldens ledande
robottillverkare med 13 ooo anstall-
da. Tillverkningen visade manga
exempel pd en spinnande kombina-
tion av automation och flexibilitet.

Betydligt mindre — 250 anstédllda —
ar FIT Gruppe dar deltagarna fick se
additiv tillverkning i praktiken. FIT
gor bade plast och metallprodukter
och driver verksamheten i ett nytt

huvudkontor med en mycket intres-
sant arkitektur.

Siemens fabrik i Amberg ar flagg-
skeppet i foretagets satsning pa

Adam Airosto, vd
Emballator Vaxjoplast

Industri 4.0. Fran fabriken — med
4 800 anstillda — levereras en produkt
per sekund. Materialforsorjningen

33—

fran centrallager till forbruknings-
punkterna ir helt automatiserad. Men
trots den hoga automatiseringen finns
fortfarande en del medarbetare pa
fabriksgolvet.

Vid Bosch fabrik i Niirnberg
tillverkar de drygt 2000 anstillda
delar till insprutning i bensinmoto-
rer. Sedan mitten av 2016 utnyttjas
3D-printing. Visionen ir att all
godsmottagning och logistik ska
utforas utan mansklig inblandning.
Redan nu pagar pilotprojekt inom
omradet.

I Nirnberg besoktes ocksa Fraun-
hofer ISS ett institut med inriktning
mot integrerade kretsar. Det dr en del
av Fraunhofer Gesellschaft med totalt
67 institut och 24 ooo medarbetare.
Deltagarna fick ta del av en rad spin-
nande projekt inom medicinsk teknik,
multimedia, positionering inomhus,
sakerhet och design av integrerade
kretsar.
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